Р А С П О Р Я Ж Е Н И Е
администрации муниципального образования Сергеихинское

Камешковского района Владимирской области

от 26.02.2021                                                                                                            № 10-р
Об утверждении плана устранения недостатков,

выявленных в ходе проведения НОК

в муниципальном учреждении культуры 
Дом культуры деревни Сергеиха 

и муниципальном учреждении культуры 

Дом культуры села Коверино

На основании заключения по отчёту о научно-исследовательской работе по теме «Независимая оценка качества условий оказания услуг муниципальными учреждениями культуры муниципального образования Сергеихинское Камешковского райна Владимирской области в  2020 году» ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации» (РАНХиГС) Владимирский филиал:

1. Утвердить планы по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества по соответствию требованиям, предъявляемым к качеству предоставления услуг:
- муниципальным учреждением культуры Дом культуры деревни Сергеиха (приложение № 1);

- муниципальным учреждением культуры Дом культуры села Коверино (приложение № 2).

2. Назначить ответственными за реализацию мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества по соответствию требованиям, предъявляемым к качеству предоставления услуг:
- муниципальным учреждением культуры Дом культуры деревни Сергеиха директора Воронцову Екатерину Павловну;

- муниципальным учреждением культуры Дом культуры села Коверино и.о. директора Петрову Татьяну Александровну;

Контроль по реализации плана по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества по соответствию требованиям, предъявляемым к качеству предоставления услуг муниципальными учреждениями культуры муниципального образования Сергеихинское оставляю за собой.
Глава  администрации 

муниципального образования        

Сергеихинское                                                                                            О.Н. Кушаков
Приложение № 1 к распоряжению

администрации муниципального

 образования Сергеихинское

от 26.02.2021 № 10-р
План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества услуг, предоставляемых муниципальным учреждением культуры 
Дом культуры деревни Сергеиха
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (ФИО и должность)

	Отсутствие в кадровом составе организации специально обученного специалиста, прошедшего обучение (повышение квалификации) по работе с инвалидами) в муниципальном учреждении культуры Дом культуры деревни Сергеиха
	Изучение рекомендуемых методических рекомендаций по обеспечению условий доступности услуг организаций культуры.

Обучение директора по сопровождению лиц 

с ОВЗ и инвалидов в работе дама культуры.

Проведение инструктажа с работниками МУК ДК д. Сергеиха осуществляющими первичный контакт с получателями услуги, по вопросам ознакомления инвалидов с размещением и планировкой помещений последовательностью действий и маршрутом передвижения при получении услуги
	2021 год,

ежегодно
	Воронцова Е.П.

Директор МУК ДК д. Сергеиха

	Продолжить работу по повышению доступности учреждений для инвалидов
	Произвести адаптацию входа здания для лиц, имеющих нарушение функции зрения
	2021 год
	Воронцова Е.П.

Директор МУК ДК д. Сергеиха

	Продолжить работу по повышению доступности учреждений для инвалидов
	Изучение рекомендуемых методических рекомендаций по обеспечению условий доступности услуг организаций культуры.

Проведение инструктажа с работниками, осуществляющими первичный контакт с получателями услуги, по вопросам ознакомления инвалидов с размещением и планировкой помещений последовательностью действий и маршрутом передвижения при получении услуги
	2021 год, 

ежегодно
	Воронцова Е.П.

Директор МУК ДК д. Сергеиха


Приложение № 2 к распоряжению

администрации муниципального

 образования Сергеихинское

от 26.02.2021 № 10-р

План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества услуг, предоставляемых муниципальным учреждением культуры 

Дом культуры села Коверино

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (ФИО и должность)

	Отсутствие в кадровом составе организации специально обученного специалиста, прошедшего обучение (повышение квалификации) по работе с инвалидами) в муниципальном учреждении культуры Дом культуры села Коверино
	Изучение рекомендуемых методических рекомендаций по обеспечению условий доступности услуг организаций культуры.

Обучение директора по сопровождению лиц 

с ОВЗ и инвалидов в работе дама культуры.

Проведение инструктажа с работниками МУК ДК с. Коверино осуществляющими первичный контакт с получателями услуги, по вопросам ознакомления инвалидов с размещением и планировкой помещений последовательностью действий и маршрутом передвижения при получении услуги
	2021 год,

ежегодно
	Петрова Т.А.

И.о. директора МУК ДК с. Коверино

	Продолжить работу по повышению доступности учреждений для инвалидов
	Модернизация входной группы в МУК ДК с. Коверино
	2023 год
	Петрова Т.А.

И.о. директора МУК ДК с. Коверино

	Продолжить работу по повышению доступности учреждений для инвалидов
	Изучение рекомендуемых методических рекомендаций по обеспечению условий доступности услуг организаций культуры.

Проведение инструктажа с работниками, осуществляющими первичный контакт с получателями услуги, по вопросам ознакомления инвалидов с размещением и планировкой помещений последовательностью действий и маршрутом передвижения при получении услуги
	2021 год, 

ежегодно
	Петрова Т.А.

И.о. директора МУК ДК с. Коверино


